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Safiraimplementa Google Search
Appliance na Optimus

A Safira implementou o Google Search
Appliance (GSA) na Optimus, num
projecto que, segundo refere, teve como
principal objectivo agilizar ¢ melhorar a
relagio da operadora de telecomunicagoes
com os scus Agentes ¢ Revendedores. O
processo de implementagio obedeceu ao
processo de Andlise, Desenvolvimento,
Qualidade, Formagio e Produgio. Recorde-
se que a Safira ¢ parceiro Google para a drea

empresarial desde Abril de 2006.8




