
 

 

SAFIRA formaliza parceria com Lombardi 
 
 
A parceria tem por base a plataforma de Business Process Management líder mundial da Lombardi – o 

Teamworks – e vem enriquecer a oferta da SAFIRA em Portugal e na Polónia na área da gestão de 
processos. A empresa prevê implementar dois a três projectos por ano com esta tecnologia e já tem 
uma equipa de 10 consultores especializados.  
 
 
Oeiras, 21 de Abril de 2010 – A SAFIRA, fornecedora de soluções tecnológicas e serviços de 

consultoria no mercado nacional e internacional, e a Lombardi, uma empresa IBM líder em software 
BPM (Business Process Management), acabam de formalizar uma parceria estratégica para Portugal e 
Polónia baseada na oferta Teamworks®. 
 
Posicionado como Líder no quadrante mágico da Gartner, o Teamworks é uma das mais 
inovadoras e avançadas suites BPM do mercado para desenhar, executar, automatizar, gerir e 
melhorar os processos das organizações, garantindo uma permanente visibilidade e controlo do 

negócio. 
 
Na base da parceria está a crescente importância dos Sistemas de Gestão de Processos para 
a melhoria da eficiência e produtividade das organizações, a posição de liderança da 
Lombardi na área de BPM e o reconhecimento do sucesso das implementações Teamworks 
já realizadas pela SAFIRA. 
 

De acordo com Jan Grabski, Manager da SAFIRA, “Grande parte do trabalho de integração de sistemas 

gira em torno dos processos que ocorrem entre pessoas. As implementações modernas exigem a 

capacidade de produzir resultados imediatos e permitirem a fácil adaptação à mudança. O Teamworks 
responde a ambos os desafios. Acreditamos que esta combinação oferece aos nossos clientes um valor 
sem precedentes em termos de transparência e eficiência dos processos.” 
 
A SAFIRA vai também trabalhar com a Lombardi no desenvolvimento de novos negócios, construindo 
uma forte equipa de vendas e consultoria no mercado Polaco e reforçando a sua aposta no mercado 
Português. O esforço comercial incidirá fundamentalmente nos sectores Financeiro e Telco, uma vez 

que estão mais próximos do core business da SAFIRA, mas como o BPM é um campo horizontal, a 
empresa apoiará clientes noutros sectores que pretendam usufruir dos benefícios do Teamworks. 
 
A SAFIRA já conta com uma equipa de 10 consultores especializados na solução Teamworks 
e prevê implementar dois a três projectos por ano com base nesta plataforma. 
 
 
Sobre a SAFIRA  
A SAFIRA desenvolve soluções e disponibiliza serviços de TI a empresas líderes dos principais sectores da 
economia, a nível nacional e internacional. Presta serviços de engenharia para aconselhar, auditar, arquitectar, 
conceber e gerir os sistemas de informação que suportam os negócios das organizações. A actuar no mercado 
desde 1997, a SAFIRA tem mais de 40 clientes activos e uma equipa de 140 profissionais altamente qualificados. 
Na edição de 2010 do estudo da revista Exame/ Heidrick & Struggles, a SAFIRA foi considerada a Melhor Pequena 
e Micro Empresa para Trabalhar, sendo a primeira empresa de TI portuguesa a figurar no ranking global. Trata-se 
do 3º ano consecutivo que a SAFIRA é premiada no estudo. A SAFIRA tem a sua sede em Oeiras e uma sucursal 
em Varsóvia (Polónia). Para mais informações visite www.safira.pt 
 
Sobre a Lombardi, uma Empresa IBM 
A Lombardi, uma empresa IBM, é líder em Business Process Management (BPM) para empresas integradores de 
sistemas e agências governamentais de todas as dimensões. Ajudamos os clientes a optimizar a performance, 
aumentar a agilidade e reduzir custos ao acederem, documentarem, automatizarem e melhorarem continuamente 
os processos de negócio. As nossas soluções são construídas em standards abertos, e permitem prioritizar, 
planear, dar visibilidade e ganhar controlo sobre os processos de negócio, aumentando a velocidade e a 
flexibilidade com as quais as organizações podem gerir as suas actividades e a tomada de decisões. Para mais 
informações visite www.lombardi.com 
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